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 مدونة السلوك لأولياء الأمور ومقدمي الرعاية 

وذلك )سماش( حول السلوك المتوقع منهم  الغرض من هذه المدونة هو تقديم إرشادات لجميع أولياء الأمور ومقدمي الرعاية والزوار في

.حتى نتمكن من الاستمرار في تحقيق جو يسوده الاحترام المتبادل والتفاهم  

يتمتع جميع موظفي   NIA  بحق العمل في بيئة خالية من أي مضايقات أو تهديدات لفظية أو جسدية من أي نوع، ولذلك نرجو منكم

:الالتزام بالنقاط التالية بكل احترام  

ي جميع الأوقات، _ 
ن
ن ف ام جميع الموظفي  يرجى احتر

ب ر عن العِرق أو الخلفية أو المنصبغض النظ  

عامَل به أنت _ 
ُ
ام الذي ترغب أن ت ن باللطف والاحتر . عامِل جميع الموظفي   

ي  _ 
ن
ي بالصتى عند الانتظار ليتم خدمتك، وإذا رغبت ف

ّ
رجى التحلى

ُ
ة حديثك مع الآخرين مناسبة. ي احرص على أن تكون نتى

ي طلب ذلك 
ن
دد ف . التحدث مع شخص باللغة العربية، فلا تتر  

م بقواعد المدرسة، _  ن ، والتر ي
تصّرف بأسلوب مهنن

ر أننا هنا لمساعدتك 
ّ
. وتذك  

 

ي طريقة  ي
ا أن نكون قدوة حسنة لهم فن

ً
، فإن الأطفال يراقبوننا ويقتدون بسلوكنا، لذلك من المهم جد ن جب أن ندرك أنه بصفتنا بالغي 

. تواصلنا وتفاعلنا مع الآخرين  

 

: أولياء الأمور ومقدمي الرعايةنتوقع من   
 

ن وإدارة المدرسة  .  اكة مع المعلمي   1.العمل بإيجابية وبروح الشر
ام، وتقديم القدوة الحسنة من خلال الحديث والسلوك   . معاملة جميع أفراد مجتمع المدرسة باحتر .2 

. التحقق دائمًا من رواية الطفل للأحداث مع المعلم، من أجل التوصل إلى حل سلمي لأي مشكلة   .3 
ي أو غت  آمن ٤

. تصحيح سلوك الطفل بطريقة مناسبة عندما يمكن أن يؤدي سلوكه إلى نزاع أو تصرف عدوانن .4 
ن للعمل كفريق واحد من أجل مصلحة الطفل  .   5.بناء علاقة تعاون وثقة مع المعلمي 

ي البداية توجيه أي استفسارات أو مخاوف إلى  6 
ن
تحديد موعد مع الموظف المختص لمناقشة أي قضايا أو مخاوف لديكم. يجب ف

ف، ثم إلى قائد المرحلة الدراسية   . معلم  . الصف / المشر  
 7.تمثيل المدرسة بصورة إيجابية أمام المجتمع، وتجنب مناقشة القضايا أو المشكلات عتى وسائل التواصل الاجتماعي  . 

ن والطلاب  .  ن والموظفي  ام سرية معلومات المدرسة وخصوصية المعلمي   8.احتر
بية والتعلىي . 9 . 

ي أي مسألة داخليًا قبل رفعها أو تصعيدها إلى وزارة التر
ن
ي للتحقيق ف

ن
إتاحة الوقت الكاف  
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ي أي من التصرفات التالية
ن
: لن تتسامح المدرسة مع أولياء الأمور أو مقدمي الرعاية أو الزوار ف  

لسلوك المزعج الذي يتداخل مع سير العملية التعليمية أو منطقة عمل الموظفين أو أي منطقة أخرى في مباني المدرسة أو يهدد بذلك1 .   

 2.استخدام لغة صاخبة أو مسيئة، أو إظهار الغضب والانفعال بشكل غير لائق .

تهديد أي عضو من مجتمع المدرسة أو التسبب في أذى جسدي فعلي لأي شخص، بما في ذلك جميع الموظفين أو أولياء الأمور أو . 3

. الطلاب، بغض النظر عن السبب . 

 4.إتلاف أو تدمير ممتلكات المدرسة .

 5.إرسال رسائل بريد إلكتروني أو رسائل نصية أو خطابات مسيئة أو تهديدية .

.كتابة تعليقات تشهيرية أو مسيئة أو مهينة عن مجتمع المدرسة على مواقع التواصل الاجتماعي  .6 

.الاقتراب من طفل لتوبيخه بسبب أفعال مزعومة لهذا الطفل. مثل هذا التصرف قد يعُتبر اعتداءً وقد يترتب عليه عواقب قانونية .7 

 
لعقوبات ا  

منع في حال حدوث أي من السلوكيات السابقة داخل مباني المدرسة، ستقوم المدرسة بفرض العقوبات المناسبة. وقد تشمل هذه العقوبات 

إحالة الأمر و منع الشخص من دخول مباني المدرسةوعند الضرورة، قد يؤدي السلوك غير اللائق في المدرسة إلى  .إعادة تسجيل الطفل

التنمر الإلكتروني أو التهديد أو الترهيب لأي عضو من أعضاء هيئة التدريس أو الأطفال، على سبيل المثال في حالات إلى الشرطة . 

 

ثق بأن أولياء الأمور ومقدمي الرعاية سيساعدون المدرسة في تنفيذ هذه المدونة، ونشكركم على دعمكم المستمر. يرُجى إعلام جميع 

المدونةالأشخاص المسؤولين عن استلام الأطفال بهذه  . 

 


